
 

Договор № 6482/25 
 
г. Москва «__»________2025 г. 
 
Общество с ограниченной ответственностью «СИГМА» (ООО «СИГМА»), именуемое в 
дальнейшем «Подрядчик», в лице заместителя генерального директора Телушкина Александра 
Владимировича, действующего на основании машиночитаемой доверенности от 10.01.2025 
№7d0141aa-3923-4df0-a151-d3765fc36972, с одной стороны, и Публичное акционерное общество 
«Тамбовская энергосбытовая компания» (ПАО «Тамбовская энергосбытовая компания»), 
именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора Мурзина Александра 
Сергеевича, действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые 
«Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем: 
 

1. Предмет Договора 
1.1. Подрядчик по заданию Заказчика выполняет работы по разработке и внедрению решений 
по роботизации бизнес-процессов (далее – «работы»), а Заказчик обязуется принять и оплатить 
выполненные Подрядчиком работы в порядке и на условиях, оговоренных настоящим Договором. 
1.2. Разработка программных роботов выполняется в «Программе для роботизированной 
автоматизации процессов «Rbot»». 
1.3. Приобретение программного обеспечения «Программа для роботизированной 
автоматизации процессов «Rbot»» данным Договором не предусмотрено. 
1.4. Договор является рамочным. Необходимые Заказчику работы выполняются Подрядчиком 
по запросам Заказчика на выполнение работ (форма запроса определена в Приложении №3 к 
настоящему Договору) (далее – запрос). Перечень выполняемых работ, их стоимость, порядок 
оплаты и сроки выполнения отражаются в Заявках на выполнение работ, составленных в 
соответствии с запросами Заказчика. Форма Заявки на выполнение работ приведена в Приложении 
№1 к настоящему Договору (далее – Заявка).
1.5. Общие сроки выполнения работ по настоящему Договору (по всем Заявкам Заказчика): 
- начало выполнения работ: с 01.01.2025; 
- окончание выполнения работ: не позднее 31.12.2025 включительно. 
 

2. Стоимость работ и порядок расчетов 
2.1. Максимальная (предельная) цена Договора составляет 1 159 200 (Один миллион сто 
пятьдесят девять тысяч двести) рублей 00 копеек, включая НДС 20% в размере  
193 200 (Сто девяносто три тысячи двести) рублей 00 копеек, и складывается из суммы всех работ, 
выполненных Подрядчиком и принятых Заказчиком, по всем согласованным Сторонами Заявкам. 
2.2. Стоимость работ по запросам рассчитывается исходя из стоимости нормо-часа Подрядчика, 
который составляет 3 864 (Три тысячи восемьсот шестьдесят четыре) рубля 00 копеек, включая 
НДС 20% в размере 644 (Шестьсот сорок четыре) рублей 00 копеек, что составляет не более 300 
нормо-часов за период оказания услуг по настоящему Договору.  
2.3. Общая стоимость работ, выполняемых по соответствующему запросу, определяется в 
Заявке. 
2.4. Стоимость работ по запросу, согласованная Сторонами в Заявке, может быть 
скорректирована в ходе выполнения работ по обоюдному согласию Сторон путем подписания 
соответствующего дополнительного соглашения к Заявке.  
2.5. Порядок оплаты работ, выполненных в рамках Заявки, указывается в соответствующей 
Заявке. Срок оплаты работ не позднее 30 (тридцати) календарных дней с даты подписания 
Сторонами Акта сдачи – приемки выполненных работ (по форме Приложения № 2 к настоящему 
Договору). 
2.6. Расчеты по настоящему Договору производятся в российских рублях. НДС исчисляется в 
соответствии с положениями действующего законодательства Российской Федерации о налогах и 
сборах. 
2.7. Датой совершения соответствующего платежа считается дата списания денежных средств с 
корреспондентского счета банка, обслуживающего Заказчика. 
2.8. Заказчик не позднее 5 (пятого) числа месяца, следующего за отчетным кварталом, 
направляет в адрес Подрядчика, оформленный со своей стороны акт сверки. Подрядчик в течение 
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5 (пяти) рабочих дней с даты получения акта сверки, производит сверку расчетов между 
Сторонами, при необходимости оформляет протокол разногласий и возвращает Заказчику один 
экземпляр надлежаще оформленного акта. 
 

3. Порядок выполнения работ 
3.1. Заказчик направляет Подрядчику запрос (форма запроса определена в Приложении № 3 к 
настоящему Договору).  
3.2. Подрядчик на основании запроса определяет состав запрошенных работ, их стоимость, 
сроки их выполнения.  
3.3. Подрядчик имеет право запросить дополнительную информацию для уточнения 
полученного запроса. 
3.4. Согласованный состав, стоимость и сроки выполнения работ, а также порядок 
предоставления результатов работ, фиксируются в Заявке. Подрядчик и Заказчик имеют право по 
обоюдному согласию приложить иные материалы к Заявке, которые уточняют требования, 
способы, технологии и условия выполнения работ.   
3.5. Подрядчик выполняет работы согласно требованиям, изложенным в настоящем Договоре и 
согласованной Сторонами Заявке. По согласованию с Заказчиком Подрядчик вправе в рамках 
исполнения своих обязательств по настоящему Договору привлекать третьих лиц 
(субподрядчиков/соисполнителей). При этом, Подрядчик несет ответственность перед Заказчиком 
за действия привлекаемых им к выполнению Работ третьих лиц как за собственные действия. 
 

4. Порядок сдачи-приемки работ 
4.1.   Подрядчик в дату, следующую за датой окончания выполнения работ по каждой Заявке/по 
каждому этапу работ определенной в Заявке (до 12:00 по московскому времени), обязан уведомить 
об этом Заказчика, передать сканированные копии документов, подтверждающих факт выполнения 
работ средствами факсимильной/электронной связи по номеру факса/адресу электронной почты, 
указанному в разделе 15 настоящего Договора. Оригиналы документов, подтверждающих факт 
выполнения работ (подписанные Подрядчиком Акты сдачи-приемки выполненных работ (по форме 
Приложения № 2 к настоящему Договору) и счета-фактуры) должны быть направлены Заказчику 
не позднее 5 (Пяти) календарных дней, считая со дня окончания выполнения Работ по каждой 
Заявке/по каждому этапу работ определенной в Заявке, но в любом случае до 5-го числа месяца, 
следующего за месяцем окончания работ по каждой Заявке/по каждому этапу работ определенной 
в Заявке.  
4.1.1. По работам (в рамках соответствующих Заявок), выполненным до даты заключения 
настоящего Договора, Подрядчик в течение 2 (двух) рабочих дней с даты заключения настоящего 
Договора (до 12:00 по московскому времени), обязан уведомить об этом Заказчика, передать 
сканированные копии документов, подтверждающих факт выполнения работ средствами 
факсимильной/электронной связи по номеру факса/адресу электронной почты, указанному в 
разделе 15 настоящего Договора. Оригиналы документов, подтверждающих факт выполнения 
работ (подписанные Подрядчиком Акты сдачи-приемки выполненных работ (по форме 
Приложения № 2 к настоящему Договору) и счета-фактуры), должны быть направлены Заказчику 
в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты заключения настоящего Договора. 
4.2.  Документы, подтверждающие факт выполнения работ, должны быть оформлены на имя 
Заказчика. В случае непредставления необходимых документов Заказчик уведомляет об этом 
Подрядчика. Подрядчик обязан в течение 5 (Пяти) календарных дней с даты получения данного 
уведомления Заказчика, но не позднее 5-го числа месяца, следующего за месяцем, в котором Работы 
были выполнены, представить недостающие копии документов Заказчику, что не освобождает 
Подрядчика от ответственности, предусмотренной в пункте 5.5. настоящего Договора. В случае 
наличия ошибок и иных неточностей в указанных копиях документов Заказчик должен указать 
способ устранения ошибок и иных неточностей в указанных документах. Подрядчик обязан в 
течение 2 (Двух) календарных дней с даты получения соответствующего уведомления от Заказчика 
устранить ошибки и иные неточности в таких документах и представить копии таких исправленных 
документов Заказчику, что не освобождает Подрядчика от ответственности, предусмотренной 
пунктом 5.5. настоящего Договора. 
4.3. Заказчик, в течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты получения Акта сдачи-приемки Передан через Диадок 27.02.2025 17:02 GMT+03:00

6a2e7a41-9965-4b2d-9126-8969d94f3e1d
 Страница 2 из 15



 
 

выполненных работ (по форме Приложения № 2 к настоящему Договору), обязан подписать 
данный акт либо представить письменный мотивированный отказ от подписания Акта. В случае 
получения Подрядчиком от Заказчика мотивированного отказа от подписания указанного Акта 
сдачи-приемки выполненных работ, Заказчик и Подрядчик в течение 10 (Десяти) рабочих дней с 
даты получения Подрядчиком такого мотивированного отказа, подписывают Акт доработок, в 
котором должны быть указаны способы и сроки устранения Подрядчиком выявленных 
недостатков.  
 Если Стороны не согласовали письменно срок устранения недостатков работ или по какой-то 
причине не подписали Акт доработок, то срок устранения недостатков работ не может быть более 
10 (десять) рабочих дней со дня получения Подрядчиком от Заказчика мотивированного отказа от 
подписи Акта сдачи-приемки выполненных работ. 
4.4. Обоснованные претензии к выполненным работам удовлетворяются Подрядчиком за счет 
собственных средств в согласованные Сторонами в настоящем Договоре сроки. В случае не 
направления Заказчиком в установленный пунктом 4.3 настоящего Договора срок подписанного 
Акта сдачи-приемки выполненных работ или мотивированного отказа от подписи Акта сдачи-
приемки выполненных работ (по форме Приложения № 2 к настоящему Договору) со стороны 
Заказчика, работы, указанные в таком Акте, считаются выполненными Подрядчиком надлежащим 
образом и принятыми Заказчиком в полном объеме. 
4.5. Повторная приемка работ Заказчиком производится в порядке, предусмотренном в пунктах 
4.1. - 4.3. настоящего Договора включительно. 
4.6. Датой выполнения работ по соответствующей Заявке/по каждому этапу работ определенной 
в Заявке считается дата подписания обеими Сторонами соответствующего Акта сдачи-приемки 
выполненных работ. 
4.7. Подписанный Сторонами Акт сдачи-приемки выполненных работ является документальным 
подтверждением факта приемки Заказчиком работ, выполненных Подрядчиком в конкретном 
периоде времени по конкретной Заявке. C даты подписания Акта соответствующие обязательства 
Подрядчика считаются исполненными надлежащим образом в соответствующем объеме. 
 

5. Ответственность Сторон 
5.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение настоящего Договора Стороны несут 
ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
5.2. В случае если Заказчик нарушает сроки оплаты работ Подрядчику, Подрядчик вправе 
требовать от Заказчика уплаты неустойки в размере 0,1 % от суммы задолженности за каждый день 
просрочки платежа, но не более 10 % от стоимости работ согласно соответствующей Заявки. 
5.3. За нарушение сроков выполнения работ Заказчик, в том числе сроков по соответствующей 
Заявке/срока этапа работ, определенному в Заявке, Заказчик вправе требовать от Подрядчика 
уплаты неустойки в размере 0,1 % от стоимости не выполненных в срок работ за каждый день 
просрочки, но не более 10% от стоимости работ согласно соответствующей Заявке. 
5.4. Неустойка подлежит начислению и применению только в случае предъявления 
мотивированных письменных требований Сторон (претензий). 
5.5.  За нарушение Подрядчиком обязательств по настоящему Договору, в том числе сроков по 
предоставлению документов в соответствии с пунктами 2.8., 4.1., 4.1.1., 4.2. настоящего Договора, 
Заказчик имеет право потребовать от Подрядчика уплаты неустойки в размере 1/360 ключевой 
ставки ЦБ РФ, действующей в соответствующий период, от суммы неисполненного обязательства 
за каждый день просрочки. Стороны договорились, что в случае нарушения Подрядчиком 
обязательств по настоящему Договору, в том числе сроков исполнения обязательства по 
предоставлению документов в соответствии с пунктами 2.8., 4.1.,4.1.1., 4.2. настоящего Договора 
для целей расчета неустойки, указанной в настоящем пункте, суммой неисполненного 
Подрядчиком обязательства считается сумма, которая должна быть указана в счете-фактуре и/или 
документах, подтверждающих факт выполнения работ. 
5.6. Возмещение имущественных потерь. 
В соответствии со статьей 406.1 Гражданского кодекса Российской Федерации Подрядчик 
обязуется возместить Заказчику полностью все его имущественные потери, превышающие сумму 
в размере 10 (десять) млн руб., возникшие в связи с искажением Подрядчиком сведений о фактах 
хозяйственной жизни и об объектах налогообложения, а также в связи с неисполнением или 
ненадлежащим исполнением Подрядчиком своих налоговых обязанностей, либо в связи с 
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привлечением им в качестве своих контрагентов организаций, не исполняющих либо 
ненадлежащим образом исполняющих свои налоговые обязанности или имеющих иные признаки 
недобросовестности, либо в связи с привлечением контрагентами Подрядчика в качестве своих 
контрагентов организаций, не исполняющих либо ненадлежащим образом исполняющих свои 
налоговые обязанности или имеющих иные признаки недобросовестности независимо от длины 
цепочки контрагентов (и в любом из указанных случаев - независимо от того, знал ли Подрядчик 
о данных фактах или нет), в случае наступления совокупности следующих обстоятельств: 

а) в порядке применения статьи 101, 105.17 Налогового кодекса Российской Федерации 
налоговым органом в отношении Заказчика вынесено решение о привлечении к ответственности 
или об отказе в привлечении к ответственности за совершение налогового правонарушения с 
указанием сумм недоимки по налогам (налог на прибыль, НДС) соответствующих сумм штрафов, 
пеней (далее - «Решение налогового органа»);  
 б) суммы недоимки по налогам (налог на прибыль, НДС) соответствующие суммы штрафов 
(если применимо), пеней списаны с банковского счета Заказчика в безакцептном порядке или 
перечислены Заказчиком добровольно (вследствие добровольного отказа Заказчика от применения 
вычета по операциям с Подрядчиком) в соответствии с решением налогового органа. 
Размер имущественных потерь Заказчика определяется как совокупность следующих сумм: 
- суммы налога на прибыль и/или НДС, доначисленного Заказчику в связи с эпизодами, 
связанными с Подрядчиком, или уплаченного Заказчиком в бюджет вследствие добровольного 
отказа Заказчика от применения вычета по операциям с Подрядчиком («Доначисленные налоги») 
в соответствии с Решением налогового органа плюс;  
- суммы начисленных Заказчику пеней на сумму Доначисленных налогов в соответствии с 
Решением налогового органа («Пени») плюс;  
- штрафов, начисленных Заказчику за соответствующие налоговые нарушения в связи с неуплатой 
ею Доначисленных налогов в соответствии с Решением налогового органа («Штрафы»). 
  Подрядчик возмещает Заказчику указанные в настоящем пункте имущественные потери в 
течение 30 (тридцати) дней с даты предъявления Заказчиком соответствующего требования в 
письменном виде. 
Заказчик вправе удержать сумму возмещения потерь из причитающихся платежей Подрядчику по 
Договору, а также из иных расчетов по любым сделкам с Подрядчиком (в том числе произвести 
зачет встречных однородных требований). 
5.7. Стороны согласовали следующую процедуру взаимодействия сторон по минимизации 
имущественных потерь: 
5.7.1. При получении в порядке статьи 100, 105.17 Налогового кодекса Российской Федерации акта 
налоговой проверки (далее – «Акт налоговой проверки»), в котором проверяющими отражены 
выявленные нарушения законодательства о налогах и сборах, вызванные действиями или 
бездействием Подрядчика, Заказчик в течение 10 (десяти) календарных дней с момента получения 
акта налоговой проверки направляет в адрес Подрядчика выписку из акта налогового органа по 
соответствующему эпизоду (далее – «Выписка»). 
5.7.2. В случае несогласия с фактами, изложенными в Выписке, а также с выводами и 
предложениями проверяющих, Подрядчик в течение 10 (десяти) календарных дней с момента 
получения Выписки из акта налогового органа направляет в адрес Заказчика письменные 
мотивированные возражения по фактам (выводам проверяющих), содержащимся в ней, а также 
имеющиеся документы/информацию, подтверждающие необоснованность претензий налогового 
органа, указанных в Выписке, которые Заказчик обязан учесть при представлении Возражений в 
налоговый орган в порядке, предусмотренным Налоговым кодексом Российской Федерации. 
Заказчик в случае поступления запроса от Подрядчика направит копию предоставленных в 
налоговый орган возражений (выписки из возражений) (пункт 6 статьи 100 Налогового кодекса 
Российской Федерации). 
В случае непредставления Подрядчиком в указанный выше срок письменных мотивированных 
возражений по фактам (выводам проверяющих), содержащимся в Выписке, считается, что у 
Подрядчика отсутствуют возражения против выводов проверяющих, изложенных в Выписке. 
5.8. Заказчик вправе потребовать с Подрядчика возмещения имущественных потерь, связанных 
с наступлением обстоятельств, указанных в п. 5.6 Договора, в течение срока действия Договора и 
в течение пяти лет после окончания срока действия Договора. 
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6. Срок действия и порядок досрочного расторжения Договора 
6.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует по 
31.12.2025 включительно, либо до момента достижения максимальной (предельной) цены 
Договора, определенной в п. 2.1. настоящего Договора, в зависимости от того какое событие 
наступит ранее, но в любом случае до исполнения Сторонами всех своих обязательств по 
Договору. Действие настоящего Договора распространяется на правоотношения Сторон, 
возникших с 01.01.2025. 
6.2. Каждая из Сторон вправе расторгнуть во внесудебном порядке Договор до истечения срока 
его действия, уведомив другую сторону не менее, чем за 1 (один) месяц до даты его расторжения. 
Если на момент прекращения Договора у Сторон остались неисполненные по Договору 
обязательства, то Договор прекращается только после исполнения всех таких обязательств. 
 

7. Переуступка по Договору 
7.1. Ни одна из Сторон не может, полностью или частично, передавать права и обязательства по 
настоящему Договору третьим лицам без предварительного письменного разрешения на это 
другой Стороны. 
 

8. Порядок урегулирования споров 
8.1. Все споры, возникающие при исполнении настоящего Договора, разрешаются Сторонами 
путем переговоров, которые могут проводиться в том числе посредством обмена письменными, 
факсимильными и электронными сообщениями. 
8.2. Споры, не разрешенные путем переговоров, рассматриваются в претензионном порядке. 
Срок рассмотрения претензии составляет 10 (десять) календарных дней со дня ее получения. При 
неполучении ответа на претензию по истечении указанного срока на ее рассмотрение или 
получение отказа в удовлетворении требований, Сторона, право которой нарушено, вправе 
обратиться с иском в арбитражный суд. Возникающие из настоящего договора споры подлежат 
рассмотрению в арбитражном суде по месту нахождения ответчика. 
8.3. Претензии и иные юридически значимые сообщения могут быть направлены Сторонами 
друг другу одним из нижеперечисленных способов: 
• письмом на электронный почтовый ящик (e-mai1) - при этом подтверждением такого 
направления является сохраненная отправившей стороной в ее электронном почтовом ящике скан-
копия претензии в формате PDF, JPEG, ТIFF или PNG, а также распечатанная бумажная версия 
отправленного сообщения;  
• ценным письмом с описью вложения либо заказным письмом с уведомлением о 
вручении по адресу места нахождения, при этом подтверждением такого направления является 
почтовая квитанция;  
• передача лично Стороне или его уполномоченному представителю. 
8.4. Стороны признают юридическую силу за юридически значимыми сообщениями, 
полученными путем обмена скан-копиями по электронной почте, а также равенство юридической 
силы таких сообщений с оригиналами документов, оформленных на бумажных носителях. 
 

9. Интеллектуальная собственность 
9.1. Исключительные права на все результаты интеллектуальной деятельности, созданные 
Подрядчиком (субподрядчиком/субисполнителем) по настоящему Договору и являющие собой 
окончательный либо промежуточный результат исполнения настоящего Договора, принадлежат 
Заказчику с момента подписания Сторонами Акта сдачи-приемки выполненных работ (по форме 
Приложения № 2 к настоящему Договору) по Заявке, согласованной Сторонами в рамках 
выполнения работ, по которой создан соответствующий результат интеллектуальной 
деятельности.  
9.2. Заказчик имеет право распоряжаться и использовать результаты интеллектуальной 
деятельности, указанные в пункте 9.1 Договора, любым способом и в любых целях, в том числе 
без разрешения и согласования Подрядчика передавать (отчуждать) такие результаты 
(исключительные права) третьим лицам. Указание имени автора при этом не требуется. 
9.3. Затраты Подрядчика на выплату авторского вознаграждения и вознаграждение за 
исключительные права включаются в согласованную Сторонами цену работ по соответствующей 
Заявке и составляют 0,01 % (Одну сотую процента) от стоимости выполненных Подрядчиком 
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работ, независимо от количества результатов интеллектуальной деятельности, исключительные 
права на которые в силу Договора перешли к Заказчику. Затраты Подрядчика на выплату 
авторского вознаграждения и вознаграждения за исключительные права включены в стоимость 
нормо-часа Подрядчика. В случае, если при выполнении Договора Подрядчиком не создаются 
результаты интеллектуальной деятельности, данные вознаграждения признаются Сторонами 
платой за выполнение Работ без создания результатов интеллектуальной деятельности и в любом 
случае уплачиваются Подрядчику. 
9.4. Подрядчик гарантирует, что выполненные по настоящему Договору работы и полученные 
результаты работ не нарушают исключительных прав (авторских прав, патентов, лицензий) 
третьих лиц. Подрядчик несет имущественную ответственность за нарушение исключительных 
прав (авторских прав, патентов, лицензий) третьих лиц. 
9.5. В случае предъявления Заказчику претензий со стороны третьих лиц по пункту 9.4 Договора 
Подрядчик обязуется урегулировать такие претензии самостоятельно и за свой счет, а также 
возместить Заказчику и третьим лицам понесенные, в связи с этим расходы и убытки. 
 

10. Обстоятельства непреодолимой силы 
10.1. Обстоятельствами непреодолимой силы являются наводнения, пожары, землетрясения и 
другие стихийные бедствия, эпидемии, запретительные меры российского правительства, а также 
такие другие чрезвычайные случаи и обстоятельства, которые Стороны были не в состоянии 
предвидеть или предотвратить в данных условиях. 
10.2. Если какое-либо обстоятельство непреодолимой силы повлияет на возможность 
выполнения Сторонами обязательств по настоящему Договору, сроки их выполнения 
автоматически продлеваются на период, по крайней мере, равный продолжительности действия 
этих обстоятельств. 
10.3. Сторона, для которой выполнение обстоятельств по настоящему Договору стало 
невозможным вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы, должна в течение 10 
(десяти) рабочих дней информировать другую сторону о начале и предполагаемой 
продолжительности таких обстоятельств. Факт наступления и/или прекращения обстоятельств 
непреодолимой силы для любой из Сторон подтверждается Торговой Палатой соответствующей 
страны. 
10.4. В случае, если невыполнение существенного обязательства со стороны Подрядчика или 
Заказчика, или снижение возможностей Подрядчика или Заказчика по выполнению существенного 
обязательства вследствие наступления обстоятельства непреодолимой силы продолжается более 2 
(двух) календарных месяцев, дальнейшие отношения Сторон согласовываются Сторонами в 
Дополнительном Соглашении. При этом понимается, что вышеприведенное условие не должно 
действовать в отношении каких-либо сумм, подлежащих к выплате одной Стороной в пользу 
другой или являющихся долгом одной Стороны другой по настоящему Договору. 
 

11. Конфиденциальность. 
11.1. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность полученных от другой Стороны 

конфиденциальных сведений, охранять их наравне с собственными коммерческими тайнами, 
использовать только в тех целях, для которых они были переданы, и не передавать их третьим 
лицам.  

11.2. Обязательства, изложенные в п.11.1 Договора, не распространяются на следующие 
сведения: 

• сведения, которые являются либо становятся общеизвестными не по вине Стороны, 
получившей данные сведения от другой Стороны Договора, что должно быть подтверждено 
соответствующими доказательствами, 
• сведения, которые были получены Сторонами от третьих лиц без обязательства о 
сохранении конфиденциальности, 
• сведения, сообщенные до возникновения обязательства о сохранении конфиденциальности, 
• сведения, самостоятельно разработанные Стороной, 
• сведения, раскрытие которых необходимо в соответствии с требованиями законодательства 
или органов, имеющих соответствующие полномочия, условиями настоящего Договора (п. 13.8) 
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Данные сведения могут быть предоставлены только в адрес органов, имеющих соответствующие 
полномочия, в порядке, предусмотренном применяемым законодательством, 
• сведения о результатах Работ по настоящему Договору 
11.3. Конфиденциальные сведения, передаваемые на материальных носителях данных, должны 
содержать соответствующую пометку. О сообщении конфиденциальных сведений в устной форме 
необходимо предупредить непосредственно перед их сообщением. 
11.4. По окончании действия данного Договора все конфиденциальные сведения, содержащиеся 
на носителях данных или имеющие документальное подтверждение, а также все их копии, должны 
быть незамедлительно возвращены передавшей их изначально Стороне. 
11.5. Конфиденциальные сведения могут быть переданы третьим лицам только по 
предварительному письменному согласованию Сторон. 
11.6. Стороны гарантируют соблюдение обязательств по сохранению конфиденциальности, 
изложенных в данном Договоре, своими сотрудниками, а также субпоставщиками и прочими 
лицами, которым она была передана по взаимному письменному согласию Сторон, и обязуются 
возложить на них соответствующие обязательства. 
11.7. Все права на конфиденциальные сведения принадлежат передавшей их изначально 
Стороне. 
11.8. Раздел 11 Договора вступает в силу с момента подписания настоящего Договора Сторонами 
и действует на протяжении всего срока действия настоящего Договора и на протяжении 5 лет после 
окончания действия настоящего Договора. 
 

12. Антикоррупционная оговорка 
12.1. Подрядчику известно о том, что Заказчик ведет антикоррупционную политику и развивает 
не допускающую коррупционных проявлений культуру. 
При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированные лица, 
работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату 
каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания 
влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные 
преимущества или иные неправомерные цели. 
При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированные лица, 
работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей 
настоящего Договора законодательством, как дача/ получение взятки, коммерческий подкуп, а 
также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов 
о противодействии коррупции легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. 
В случае возникновения у Стороны подозрений, что со Стороны-контрагента, и (или) его 
представителя, и (или) работника, и (или) его аффилированного лица произошло или может 
произойти нарушение каких-либо положений настоящего пункта, соответствующая Сторона 
обязуется незамедлительно уведомить о данном обстоятельстве другую Сторону в письменной 
форме и продублировать уведомление на горячую линию этой Стороны. Горячая линия ПАО 
«Тамбовская энергосбытовая компания» hotline@interrao.ru. Горячая линия ООО «СИГМА» 
info@sigma-it.ru. Сторона, направившая письменное уведомление, имеет право приостановить 
исполнение обязательств по настоящему Договору до получения подтверждения от другой 
Стороны, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть 
направлено Стороной, получившей указанное уведомление, в адрес направившей его Стороны, в 
течение семи рабочих дней с даты получения вышеуказанного письменного уведомления. 
В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, 
достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может 
произойти нарушение каких-либо положений настоящего пункта Стороной-контрагентом, его 
аффилированными лицами, работниками или посредниками, выражающееся в действиях, 
квалифицируемых применимым законодательством как дача или получение взятки, коммерческий 
подкуп, а также действиях, нарушающих требования применимого законодательства и 
международных актов о противодействии коррупции, легализации доходов, полученных 
преступным путем. 
12.2. В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных в 
пункте 12.1 настоящего Договора действий и/или неполучения другой Стороной в установленный 
пунктом 12.1 настоящего Договора срок подтверждения, что нарушения не произошло или не 
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произойдет, другая Сторона имеет право расторгнуть Договор в одностороннем порядке, направив 
письменное уведомление о его расторжении. Сторона, по чьей инициативе был расторгнут 
настоящий Договор, в соответствии с положениями настоящего пункта 12.1 вправе требовать 
возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения, при условии 
представления подтверждающих такой реальный ущерб документов. 
 

13. Прочие положения 
13.1. Данный Договор (включая все Приложения к нему и любые дополнения к Договору, 
подписанные обеими Сторонами) содержит полное соглашение между Сторонами в том, что 
касается упомянутого предмета настоящего Договора и заменяет все предыдущие договоренности, 
утверждения, и соглашения, как устные, так и письменные, между сторонами по отношению к 
названному предмету Договора. 
13.2. В случае если какое-либо из положений настоящего Договора будет признано судом 
недействительным или неприменимым, такое положение останется в силе в максимальной 
допустимой степени согласно применимому праву для сохранения первоначального намерения 
Сторон и не повлияет на законность и действительность других положений. 
13.3. Ни настоящий Договор, ни какое-либо Приложение к нему не могут быть модифицированы 
или изменены иначе, как по взаимному согласию Сторон, совершенному в письменной форме и 
подписанному уполномоченными представителями обеих Сторон. Никакой отказ от любого из 
положений настоящего Договора не будет иметь силы, если он не будет исполнен в письменной 
форме и подписан Стороной, выполняющей данное положение по условиям настоящего Договора. 
13.4. В случаях, когда по настоящему Договору требуется согласие, утверждение, приемка, 
разрешение или аналогичное действие Заказчика или Подрядчика, в таком действии не должно 
быть необоснованной задержки или отказа. 
13.5. Невыполнение Стороной настоящего Договора или небрежность или задержка в отношении 
соблюдения любого его положения или прав Стороны или выполнения возмещения, не будет 
считаться и истолковываться как отказ от прав этой Стороны в силу настоящего Договора, а также 
никоим образом не повлияет на действительность всего Договора в целом и любой его части, а 
также не повлечет нарушение прав Стороны предпринять соответствующее действие. Кроме 
случаев, определенно оговоренных в данном Договоре, никакое осуществление или выполнение 
каких-либо прав или возмещений любой Стороной в соответствии с настоящим Договором не 
помешает этой Стороне воспользоваться любым другим своим правом или выполнить возмещение 
в соответствии с условиями настоящего Договора или выполнить что-либо, на что она имеет право 
в соответствие с применимым законодательством. 
13.6. Положения настоящего Договора, а также отношения Сторон в связи с настоящим 
Договором, регулируются и интерпретируются в соответствии с применимым законодательством 
Российской Федерации. 
13.7. Настоящий Договор составлен в электронной форме, подписан усиленными 
квалифицированными электронными подписями лиц, надлежаще уполномоченных Сторонами, с 
использованием программ для ЭВМ «Контур.Диадок». Оригинал настоящего Договора в виде 
одного или нескольких электронных документов хранится в программе для ЭВМ 
«Контур.Диадок», размещенной на сервере оператора электронного документооборота АО «ПФ 
«СКБ Контур», с возможностью доступа к электронному документу любой из Сторон 
13.8. Подрядчик обязан раскрыть Заказчику сведения о собственниках (номинальных 
владельцах) долей/акций/паев Подрядчика по форме, предусмотренной Приложением № 4 к 
настоящему Договору, с указанием бенефициаров (в том числе конечного 
выгодоприобретателя/бенефициара) с предоставлением подтверждающих документов на дату 
подписания настоящего Договора. 
В случае любых изменений сведений о собственниках (номинальных владельцах) 
долей/акций/паев Подрядчика, включая бенефициаров (в том числе конечного 
выгодоприобретателя/бенефициара) Подрядчик обязуется в течение 5 (пяти) календарных дней с 
даты наступления таких изменений предоставить Заказчику актуализированные сведения. 
При раскрытии соответствующей информации Стороны обязуются производить обработку 
персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О 
персональных данных». 
Положения настоящего пункта Стороны признают существенным условием Договора. В случае 
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неисполнения или ненадлежащего исполнения Подрядчиком обязательств, предусмотренных 
настоящим пунктом, Заказчик вправе в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть Договор. 
 

14. Перечень приложений. 
К настоящему Договору прилагаются и являются его неотъемлемыми составными частями 
следующие приложения: 
Приложение № 1  Форма Заявки на выполнение работ. 
Приложение № 2 Форма Акта сдачи-приемки выполненных работ. 
Приложение № 3  Форма Запроса на выполнение работ по роботизации бизнес-процесса. 
Приложение № 4  Форма по раскрытию информации в отношении всей цепочки 

собственников, включая бенефициаров (в том числе, конечных).
 
  
 

ПОДПИСИ СТОРОН: 
 

 15. Адреса и реквизиты Сторон. 

Подрядчик: 
ООО «СИГМА» 
 
Юридический адрес: 
195009,  
г. Санкт-Петербург, Свердловская  
набережная, д. 4, литер Б  
Почтовый адрес: 
195009,   
Санкт-Петербург, Свердловская  
набережная, д. 4, литер Б 
Телефон: +7 (812) 602-27-72 
E-mail: info@sigma-it.ru 
ИНН: 7801378904 
КПП: 780401001 
р/с 40702810900000005629  
в АО "АБ "РОССИЯ" 
г. Санкт-Петербург  
к/с 30101810800000000861 
БИК 044030861 

Заказчик: 
ПАО «Тамбовская энергосбытовая компания» 
 
Юридический адрес:  
392000, Тамбовская область, г. Тамбов, 
ул. Советская, дом 104/14 
Почтовый адрес:  
392000, Тамбовская область, г. Тамбов,  
ул. Советская, дом 104/14 
Телефон: 8 (4752) 71-34-30 
Факс: 8 (4752) 47-76-87 
E-mail: sekretary_tesk@tesk.tmb.ru 
ИНН: 6829010210 
КПП: 682901001 
р/с 40702810300000022776 
в БАНК ГПБ (АО) Г. МОСКВА 
г. Москва 
к/с 30101810200000000823 
БИК 044525823 

От Подрядчика: 
Заместитель генерального директора  
ООО «СИГМА» 
 
 
______________ / А.В. Телушкин / 
М.П. 
 

От Заказчика: 
Генеральный директор  
ПАО «Тамбовская энергосбытовая компания» 
 
 
______________ / А.С. Мурзин / 
М.П. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 
к Договору № 6482/25  

от «__» _________2025 г. 
 

ФОРМА 
-------------------------------------------Начало формы-------------------------------------------- 
 

ЗАЯВКА  
НА ВЫПОЛНЕНИЕ РАБОТ 

№ _____ от __________202__года 
к Договору № ______ от “____” __________202___г. 

 

№ Наименование работ 
Стоимость в рублях,  
в т.ч. НДС 20% Срок выполнения работ* 

1    

2    
* - Подрядчик приступает к выполнению работ в течение 1 (одного) рабочего дня с даты предоставления 

доступа к целевым информационным системам и ресурсам, с которыми будет взаимодействовать программный робот. 
 
 

Общая стоимость работ по настоящей Заявке составляет ______________(__________________) рублей 
____ копеек, в том числе НДС 20% - ______________(__________________) рублей ___ копеек. 
 
1. Порядок оплаты: 
Оплата Работ производится в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты подписания Сторонами 
Акта сдачи – приемки выполненных работ в размере 100 % стоимости Работ, а именно __________ 
(____________) рублей ___ копеек, в том числе НДС 20% -______ (________) рублей___ копеек. 
2. Описание работ: ____________________________. 
3. Гарантийный срок на выполнение работ: __________. 
 
Приложения к Заявке (опционально): 
- детальные требования к выполнению работ; 
- дополнительные условия, необходимые для выполнения работ.   
 

ПОДПИСИ СТОРОН: 
От Подрядчика:  

__________________________ 
______________ /______________/ 
М.П. 

От Заказчика:  

__________________________ 
______________ /______________/ 
М.П. 

-------------------------------------------Конец формы-------------------------------------------- 
Форму утверждаем 

От Подрядчика: 
Заместитель генерального директора  

 
______________ / Телушкин А.В. / 
м.п. «___» ____________ 2025 г. 

От Заказчика: 
Генеральный директор 

 
__________________ / Мурзин А.С. / 
м.п. «___» ____________ 2025 г. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 2 
к Договору № 6482/25  

от «__» _________2025 г. 
 

ФОРМА 
-------------------------------------------Начало формы-------------------------------------------- 
 

АКТ СДАЧИ-ПРИЕМКИ ВЫПОЛНЕННЫХ РАБОТ 

к Заявке на выполнение работ №____ от________202__г. 
к Договору № _______ от “____” __________202__г. 

г. Москва                                                                                                                                      «___» _______ 202_ 
г. 
 
ООО «СИГМА», именуемое в дальнейшем «Подрядчик», в лице __________________, действующего на 
основании _____________, с одной стороны, и ПАО «Тамбовская энергосбытовая компания», 
именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _____________________, действующего на основании устава, 
с другой стороны, именуемые в дальнейшем Стороны, а каждая в отдельности – Сторона, составили 
настоящий Акт сдачи-приемки выполненных работ (далее – Акт) о нижеследующем: 
 
1.Стороны подтверждают, что в соответствии с Заявкой на выполнение работ № 
_________от________202__года к Договору № __________ от «____» __________202__года в период с 
___________ по __________г. Подрядчик выполнил, а Заказчик принял следующие работы: 
 

№ Наименование работ Стоимость в рублях, в т.ч. НДС __ % 

1   

 
2. Общая стоимость выполненных работ составляет _______________(_______________) рублей, в том 
числе НДС 20% - ______________(__________________) рублей ___ копеек. 
3. К оплате за выполненные работы подлежит ________ (______________) рублей, в т.ч. НДС ___% - 
_____________(_________________) рублей,  в том числе НДС 20% - ______________(_____________) 
рублей ___ копеек. 
4. Заказчик претензий по объему, качеству и срокам выполнения работ не имеет. 
5. Настоящий Акт составлен в 2 (двух) экземплярах, по одному для каждой из Сторон. 

 
ПОДПИСИ СТОРОН: 

От Подрядчика: 
________________________  
 
______________/______________/ 
М.П. 

От Заказчика: 
________________________  
 
______________/______________/ 
М.П. 
 

-------------------------------------------Конец формы-------------------------------------------- 
Форму утверждаем: 

 
От Подрядчика: 

Заместитель генерального директора  
 

______________ / Телушкин А.В. / 
м.п. «___» ____________ 2025 г. 

От Заказчика: 
Генеральный директор 

 
__________________ / Мурзин А.С. / 
м.п. «___» ____________ 2025 г. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 3 
к Договору № 6482/25  

от «__» _________2025 г. 
 
 

ФОРМА 
-------------------------------------------Начало формы-------------------------------------------- 

 
 
 
 

ЗАПРОС НА ВЫПОЛНЕНИЕ РАБОТ ПО РОБОТИЗАЦИИ БИЗНЕС-ПРОЦЕССА В ЧАСТИ …. 
 
 

1. Информация по документу 
№ от Категория Описание 

№ ___________ от 
__.__.20__ 

Запрос на выполнение 
работ 

Выполнение работ по роботизации бизнес-процесса в 
части …. 

 

2. Связь с существующими документами (для доработок по ранее направленным 
запросам) 

№ от Категория Описание 
 Запрос на выполнение 

работ 
 

 

3. Термины и определения 
Термины/сокращения Определения 

Вводимые определения*:  
  
  
Действующие определения:  
  
  

*- не является частью корпоративного глоссария и применяется только в рамках настоящего 
документа 
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1. Краткое описание бизнес-процесса, в отношении которого проводятся работы по 
разработке роботизированных решений 

Рекомендуется дополнить блок-схемой. 

2. Требования к роботизированному решению 

2.1. Описание действий, которые будут выполняться роботизированным решением 
Пошаговое иллюстрированное описание действий робота, заменяющего пользователя. 

2.2. Требования к программному обеспечению и учетным записям пользователя-
робота 

Наличие потребности в создании отдельных учетных записей и/или в передаче учетной записи 
ответственного сотрудника, требования к учетным записям (статус пользователя, уровень 
доступа и т.д.). 

2.3. Статистическое обоснование потребности в разработке роботизированного 
решения 

Информация о наличии признаков рутинности в выполняемых пользователем действий и при 
наличии примерный расчет высвобождаемых затрат. 

 
-------------------------------------------Конец формы-------------------------------------------- 

Форму утверждаем: 
 

Подрядчик: 
Заместитель генерального директора  

 
______________ / Телушкин А.В. / 
м.п. «___» ____________ 2025 г. 

Заказчик: 
Генеральный директор 

 
__________________ / Мурзин А.С. / 
м.п. «___» ____________ 2025 г. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 4 
к Договору № 6482/25  

от «__» _________2025 г. 
 

Форма по раскрытию информации в отношении всей цепочки собственников,  
включая бенефициаров (в том числе, конечных) 

Дата заполнения число / месяц / год 

 
 
 
 
№ 
п/п 

Наименование контрагента (ИНН, вид деятельности) Информация о цепочке собственников, включая бенефициаров (в том числе конечных) 

ИНН ОГРН 
Наименование 

краткое 
Код 

ОКВЭД 

Фамилия, 
Имя, 

Отчество 
руководит

еля 

Серия и 
номер 

документа 
удостоверя
ющего 
личность 
руководите

ля 

№ 

ИНН 
(при 
наличи
и) 

ОГРН 
Наименов
ание / 
Ф.И.О. 

Адрес 
регист
рации 

Серия и номер 
документа 

удостоверяющего 
личность 

руководителя 
(для физических 

лиц) 

Руководител
ь/участник/б
енефициар 

Информация о 
подтверждающих 
документов 

(наименование, 
номера и т.д.) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

               
               
1. Подрядчик гарантирует Заказчику, что сведения и документы в отношении всей цепочки собственников и руководителей, включая бенефициаров (в том числе конечных), 

передаваемые Заказчику являются полными, точными и достоверными. 
2. Подрядчик настоящим выдает согласие и подтверждает получение им всех требуемых в соответствии с действующим законодательством РФ (в том числе о коммерческой тайне 

и о персональных данных) согласий всех упомянутых в сведениях, заинтересованных или причастных к сведениям лиц на обработку, а также на раскрытие Заказчиком 
полностью или частично представленных сведений компетентным органам государственной власти (в том числе, но, не ограничиваясь, Федеральной налоговой службе РФ, 
Минэнерго России, Росфинмониторингу, Правительству РФ) и последующую обработку сведений такими органами (далее - Раскрытие). Подрядчик настоящим освобождает 
Заказчика от любой ответственности в связи с Раскрытием, в том числе возмещает Заказчику убытки, понесенные в связи с предъявлением Заказчику претензий, исков и 
требований любыми третьими лицами, чьи права были или могли быть нарушены таким Раскрытием. 

подпись уполномоченного лица организации 
печать организации 

Форму утверждаем: 
 

Подрядчик: 
Заместитель генерального директора  

 
______________ / Телушкин А.В. /  
м.п. «___» ____________ 2025 г. 

Заказчик: 
Генеральный директор 

 
__________________ / Мурзин А.С. / 
м.п. «___» ____________ 2025 г. 
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